
 



 

 

 



 





 



 

















  

  



 



 

Resultats El Nadal– activitat 
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2017 56 54 47 47 204 

2018 49 48 42 38 177 

 
  TOTAL ATESOS PER PLANTA        

       



 



 

Resultats El Nadal – Centre de Dia  



 

Resultats El Nadal i CD – Revisions bucodentals 



 

Resultats El Nadal i CD – Malalties bucodentals 



 

Resultats El Nadal – Informe de Caigudes 1ª Planta 
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Resultats El Nadal – Informe de Caigudes 2ª Planta 
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Resultats El Nadal – Informe de Caigudes 3ª Planta 
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Resultats El Nadal – Informe de Caigudes 4ª Planta 
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Resultats El Nadal – Informe PQ 2018 

  

  

  

76 usuaris / 231 caigudes.  14 lesions:  4 FF,  4FF + mort., 1 TCE,  2 Fcolles, 1 FH, 1 Fpelvis + 

mort, 1 Fradi 
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PLANTA 1 PLANTA 2 PLANTA 3 PLANTA 4 TOTAL 

2017 42,86% 40,74% 46,81% 38,30% 40,93% 

2018 44,90% 50,00% 38,10% 44,74% 44,63% 

USUARIS AMB CAIGUDA SOBRE EL TOTAL ATESOS 



 

Resultats El Nadal – Informe PQ 2018 

  

  

  

23 usuaris 
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PLANTA 1 PLANTA 2 PLANTA 3 PLANTA 4 TOTAL 

2017 12,50% 9,26% 14,89% 21,28% 14,22% 

2018 12,24% 2,08% 19,05% 21,05% 12,99% 

 
USUARIS AMB CONTENCIÓ SOBRE TOTAL ATESOS 

 



 

 

  

  

  



 



 



 

  

  

  

RESIDÈNCIA FUNDACIÓ GALLIFA 

QÜESTIONARI DE SATISFACCIÓ BUGADERIA 

PARTICIPACIÓ : 58,53%   (24/41)  

SATISFACCIÓ GLOBAL DEL SERVEI : 48,95% 

        - Temps retorn roba : 37,5% 

        - Qualitat rentat: 57,29% 

        - Qualitat planxat: 59,37% 

        - Pèrdua roba : 52,77% 

        - Ordre dels armaris : 81,94% 



 

Resultats RSHV– Informe PQ 2018 



 

Resultats FOLGUEROLES  – Informe PQ 2018 



 

– Informe PQ 2018: Pla de Millora Qualitat i seguretat 


